Jo gyakorlatok a gyermekvédelemben

A Nemzeti Eréforras Minisztérium Gyermekvédelmi és Gyamiigyi Foosztalya, valamint a
Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet Gyermekjoléti és Gyermekvédelmi Féosztalya korabbi
években meghirdetett egy, az egyes gyermekjoléti-gyermekvédelmi intézményekben kiforrott
jO szakmai gyakorlatok Osszegylijtését és bemutatasat célzé programot. A ,,J6 gyakorlatok a
gyermekvédelemben” cimii palyazatra a Szombathelyi Egyesitett Bolcsédei Intézmény
palyazatot nyujtott be. Czompol Tiborné intézményvezetd helyettes a ,,Legyen tjra érték a
csalad!” cimi a munkaja is dijazasban részesiilt.

Legven ujra érték a csalad!

2. A j6 gyakorlat célja:

Célkitlizésiink hosszi tavra a jo szinvonalu bolcsédei alapellatds mellett olyan plusz
szolgaltatdsok biztositasa, mely valds sziikségletekre épiil, segitséget, alternativat jelentve a
kisgyermeket neveld csaladok szamara. Az eddigi jol miikodé szolgaltatasok mellett,
ujabbak bevezetésével a bolcsdde szocializacids szerepe, szocidlis segitd funkcidja is
er6sodne, erdéforrasként jelenne meg a csalddok életében, az el6forduld hatranyok
lekiizdésében.

Kiemelt feladatunknak tekintjilk munkdnk sordn, hogy a kisgyermeket neveld csaladok
segitséget kapjanak gyermekilk neveléséhez. Sziil6i kompetencidjuk erdsitésével,
érdekérvényesitési esélyeinek novelésével, kivanjuk tamogatni a sziildket az egyiittnevelés
soran.

Holisztikus szemléletli, minden gyermekre kiterjedd koragyermekkori nevelési-gondozasi
koncepciot kivanunk megvalositani. Ehhez az alapok a bolcsdédékben biztositottak, ezt a
biztos alapot kivanjuk tovabbfejleszteni, szinesiteni.

A hozzaférés egyenld esélyeinek biztositasdval, a megvalosulo fejlesztésekkel, a
szolgaltatdsok szinvonaldnak jelentds emelésével, bdvitésével, az intézmények, a
szolgaltatasok nyitottabba tételével, a sziildi és gyermeki igények nagyobb figyelembe vételét
kivanjuk elérni.

Szeretnénk megvaldsithatd mintat nydjtani a napkozbeni kisgyermekellatast biztosito
szolgaltatok szdmara az ellatas bovitésére, szinesitésére.

3. A jo gyakorlat célcsoportja:
Kozvetlen célcsoportja: a varosban és a kistérségben (40 telepiilés) kisgyermeket neveld

csaladok.
Kozvetett célcsoportja: a régid szakemberei, azon keresztiil a kisgyermeket neveld csaladok.

A hét telephelyen miikodoé bolesédéinkbe 531 kisgyermek jar jelenleg. A sziilok tobbsége a
munkaba allas, a csaldd anyagi helyzete, illetve a munkahely féltése miatt valasztja gyermeke
szamara a bolcsddei elhelyezést. Ma mar egyre tobb sziilé is megfogalmazza a gyermek
kozosségi igényét, azokat a valtozatos szines csaladi programokat, élményeket, melyet



nytjtunk szamukra. Vannak olyan csaladok, ahol nem biztositottak a gyermek jo fejlédését
elésegitod feltételek. A hatranyos, rossz feltételek kozott novekvé gyermeknek inger gazdag, a
fejlodésiik a jo iranyba befolyasolé kornyezetben valé nevelkedés lehetdsége
esélyegyenlOségiik, kés6bbi életpalyajuk szempontjabol fontos.

Az elsé harom év alapvetéen meghatdrozza a gyermekek késobbi beilleszkedési, tanulési
lehetdségeit €és viselkedését. ez mind az érzelmi, mind pedig az értelmi fejlodésre igaz. A
megléve bolcsddei alapellatdas mellett olyan programok, szolgaltatasok kialakitasara van
sziikség, amelyek minden gyermek szamara biztositjak a koranak, személyiség- és fejlettségi
allapotanak, csaladi helyzetének megfeleld ellatast, amely segiti optimalis novekedésiiket és
fejlodésiiket egy biztonsagos és gondoskodo kdrnyezetben.

Boélesodei alapellatas: kisgyermekek napkozbeni ellatasa hét tagbdlesddében, korai fejlesztés
egy bolcsddében.

S6 — szoba haszndlat: prevencio, egészségmegdrzés hat tagbolcsddében.

Gyermek vendég étkeztetés: Korszerli a korosztilynak megfeleld étkezés biztositdsa hét
tagbolcs6dében.

Gyermeknevelési tandcsadas: sziild1 kompetencidk erdsitése hét bolcsddében.

Babamuzsika: gyermeknek — sziildnek egylittes zenei élmény nyhjtasa négy bolcsédében.
Nyari testvértabor: a bolcsdde nyari lezarési ideje alatt 10 éves korig harom bdlcsddében.
Jatszohdz: a bolcsddébe fel nem vehetd gyermekek szdmara (gyed, sziilé hivatalos, egyéb
igyintézése idejére stb.) — egy bolcsddeben.

Csecsemdszinhaz: a miivészet kiilonbozo kifejezésmodjainak alkalmazasa a gyermekekkel
valo jaték soran — egy bolcsddében.

Idegen nyelvii jatékok: német és angol nyelven egy bolcsédében.

Péttém torna: tornaszoba hasznalat, egészségmegdrzes két bolesddében.

4. Sziikségletfelmérés:

Jelenleg 494 bolcesodei féréhely all rendelkezésre 7 telephelyen mitkddve a 40 kistérségi
telepiilésen €16 csalad szamara. A bolcsddék kihasznaltsaga tartdsan magas szinten valosul
meg, ami 100 % feletti kihasznaltsagot jelent évek ota.

A meglévd bolcsddei féréhelyek nem biztositjak a felmeriild sziikségleteket. A bdlcsédék
zsufoltsaga, leterheltsége sokdig nem tette lehetdvé a plusz szolgaltatasok mukodtetését. A
varhato kapacitas boviilés eredményeként, ami 2010. évben valosul meg, nagyobb esélye van
a szolgaltatasok korének bovitésére is.

Ez nemcsak a bolcsddei féréhelyek emelését jelenti, hanem a szolgaltatasok bovitését, illetve
mas tipusi napkozbeni ellatasi formdk létrehozasat is megkivanja. Alternativakat és valodi
lehetdségeket kell kindlnunk a kisgyermeket neveld csaladok szdmara.

A tarsadalmi igényeknek megfelelden, illetve a koriilményekbdl addddan (munkahelyek
elvesztése, megvaltozott ¢€lethelyzetek, csalddi problémak stb.) egyre nagyobb szerepe,
jelentdsége van a szocidlis és gyermekjoléti ellatasnak, gondoskoddsnak, a széles korl
hozzatérhetd szolgaltatasok meglétének.

Sziikségletfelmérést végeztiink a sziildk korében, kérddives formaban, arrol, hogy mely
bolcsddei szolgaltatasokat kivannak igénybe venni. A sziilék valaszaibdl kitlint, hogy a
bolcs6débe jard gyermekek koziil 44,9% valamilyen alapellatason tuli szolgaltatast is igénybe
vesz. Els6 helyen a Babamuzsikat, Pottom tornat, Babszinhazat, illetve az idegen nyelvi
jatékok igényét preferaltak a sziilok.




5. A jo gyakorlatok megvaldsulasanak bemutatasa:

A csaladtamogato szolgaltatasaink a bolcsddei alapellatés prioritdsa mellett szervezddnek.
A szolgaltatasok mukodtetésekor is a bolcsddei nevelés-gondozas alapprogramjaban rogzitett
alapelveket tartjuk iranyadonak. A szolgaltatasok konkrétan a mikddési engedélyben
rogzitettek, a téritési dij mértéke a helyi rendeletben szabalyozott, illetve ingyenes.
Lehetdséget biztositunk a rosszabb anyagi koriilmények kozott €16 csaladok szamara téritési
dijkedvezmény igénybevételére. Kiemelten fontos szdmunkra, hogy ugyanolyan eséllyel
vehessenek részt a kiilonbozé programokon, mint a jobb koriilmények kozott é16 csaladok és
gyermekeik.
Bolcsodéinkben miikodo szolgaltatasok:

= S6 —szoba hasznilat:
Az egészség érték”. Fontos szamunkra a gyermekek egészségvédelme, egészségének
meglrzése. Az egészséges gyermek jol fejlédik, rendszeresen jar a bdlcsddébe, a sziild
gyermeke betegsége miatt kevesebbet hidnyzik a munkahelyérol.
Ez évek ota hatékonyan miikodé ingyenes szolgaltatasi forma. Heti két alkalommal minden
gyermek szamara hat tagbolcsédében biztositott ez a szolgaltatasi forma. Osztdl tavaszig
terjed6 idGszakban a 1éghti betegségek megel6zésére, az immunrendszer megerdsitésére
szolgal.
A s6 — szobaban énekes-mondokds jatékok, beszélgetések, ,,1¢égz6-jatékok™ zajlanak, az
intenzivebb ki-és belégzés, a tiidé vitalkapacitdsanak jobb kihasznaltsaga érdekében, a sajat
gondozdéndvel valamennyi kisgyermek szdmara csoportbeosztas szerint.
A természetes so-barlangok hatasat a Somadrin klimaoldat hasznalataval biztositjuk.
Intézményi szinten 500 f6 f616tti gyermeket érint az igénybevétel évente.
November honapban az egészség hét rendezvénysorozat keretében a bolcsédébe nem jarod
,Kiils6” gyermekek szdmara is biztositjuk a s6-szoba hasznalat lehetdségét.

= Gyermek vendég étkeztetés:

A szolgaltatas keretében vallaljuk eldre jelzett igény alapjan, a O - 3 éves korosztaly szdmara
korszerti, taplalkozastanilag helyesen Osszeallitott étrend biztositasat. Ezt a szolgaltatast a
bolcs6débe nem jar6 gyermekek sziilei is igénybe vehetik. Nagy segitséget jelent ez a
szolgaltatas a bolcsddék kornyezetében €16 kisgyermekes csaladok, a Fiatal Csaladok
Otthonaban, Csalddok Atmeneti Otthonaban é16 kisgyermeket nevel§ sziildk szamara. Ezzel a
szolgaltatdssal mintat is nyQjtunk a korszerli kisgyermek élelmezés alkalmazasara a
csaladoknak. Szemléletiiket formaljuk, a helytelen étkezési szokasok kialakulasat probaljuk
csokkenteni. A szolgaltatds dija onkormanyzati rendeletben szabéalyozott. A bolcsédékben a
heti étlapok kozzétételével is alakitjuk a sziilok szemléletét az egészséges taplalkozas
iranyaba. A korosztaly szdméara recepturat, évente két alkalommal ételkostolasi lehetdséget is
biztositunk szamukra.

A bolesddébdl hianyzd gyermekek sziileinek is a rendelkezésére all a lehetdség, hogy
ebédjiiket elvihessék.

= Gyermek nevelési tanacsadas:
Ennek keretében heti egy alkalommal, bolcsédei szakemberek, gyermekorvos, pedagogus,
gyogypedagogus, szocialpedagogus, szocialis munkas all a sziil6k rendelkezésére. Nevelési,
életviteli, gondozasi feladatik, sziiléi kompetencidjuk megerdsitésében kivanunk segitséget,
mintat nyljtani. Sok sziilonél tapasztalunk szerepbizonytalansdgot, ami megneheziti a
gyermekével valod egészséges egymadsra hangolddast, a gyermek fejlédését hatékonyan segitd
anyai ellatds biztositdsat. Az anyai szerep megvalositasahoz olyan Osztonzést, segitséget,




mintat kivanunk nytjtani, mely a meleg elfogadé anyai magatartast erdsiti a gyermekiikkel
val6 kapcsolatukban.
Ennek keretében:
- Tamogatjuk a sziil6tdl valo idészakos elvalads folyamatanak megkonnyitését
- Kozvetitjiik a masodlagos szocializacios szabalyok, helyes szokéasok kialakulasat
- Osszehangoljuk a csalad és a bolcsdde nevelési elveit
- Mintanyujtast, érték kozvetitést, a szilok pozitiv megerdsitését, tartjuk fokuszban
- Segitséget nytjtunk a pozitiv anya-gyermek kotédés kialakulasdban
- Toreksziink a gyermek fejlédését gatlo tényezOk elharitasara, felszamolasara, illetve
ehhez a segitséget nyujtunk
- Eletmod és haztartasvezetési tanacsadast végziink
- Nevelési mddszerek €s eszkdzok megismertetésében segitséget adunk
- A helyes neveldi attitiidot timogatjuk a csaladok szemléletében
- A korai fejlesztésben rejlo lehetdségek megismertetésében, sziikség esetén segitséget
nyujtva miikodiink egyiitt a sziilokkel
Valamennyi hozzank fordulé szdmara ingyenes a szolgaltatas igénybevétele. Amennyiben
szlikség van rd mas szakembert is bevonunk a probléma megoldasba.

= Babamuzsika:
A zenei nevelés fontos szakasza a bolcsddés kor, elokészitdje a késébbi zenei fejlesztésnek. A
kodalyi elvekhez hiven a gyermekeknek a legjobb, értékes zenei anyagot valogatjuk: a
néphagyomanyt, a felnott jatékat a gyermekkel, meghallgatasra pedig népdalokat, midalokat
hangulatkeltésként. Ez a kisgyermeknél természetesen adddé inditas: a felndtt énekel nekik,
veliik jatszik. A zenei készségek- a fogékonysag, a zenei hallas, éneklés ritmusérzék-
fejlesztése kiilon gyakorlast nem igényel, mert a gyermekben ezek a képességek jaték kozben,
vagy €éneklés hallgatasa kdzben szabadon fejlddnek.
Babamuzsika szolgaltatas keretében ,,Ringaté” tanfolyamot végzett kisgyermekneveld
vezetésével
heti egy alkalommal, 6szi és tavaszi id6szakban biztositjuk a lehetéséget. A sziil6kkel
kozosen a korosztalynak megfeleld, értékes zenei anyag biztositasaval a gyermekek kedveét
érdeklddését kivanjuk felkelteni a zene az éneklés irant. Az 6romteli, élményekben gazdag
egylttlétek alkalméval a sziilével kozosen a szakember vezetésével kivanjuk fogékonnya
tenni a gyermekeket a zene irdnt. A pozitiv hangulatkeltést néphagyomany O6rzését, a zenei
készségek jatékos formaban torténd megismerését kivanjuk elérni.

Célunk, hogy érzékennyé, fogékonnya tegyiik a gyermeket az éneklésre, felkeltsiik
érdeklodeését a zene irant, kedvet ébressziink az onkéntes utanzasra, de semmiképpen sem ce¢l
a megtanitds. Ennek eredményeként a gyermekek szivesen hallgatnak majd éneklést, oriilnek
a felndtt- gyermek kozos jatékanak, Onként vallaljdk a rendezett, ritmikus mozgas
szabalyossagat. Nyitottak lesznek a kornyezet zorejeinek és zenei hangjainak érzékelésére, és
maguk is probalgatnak énekelni, dudolgatni.

A szolgaltatas dija az dnkormanyzati rendeletben szabalyozott.

A hatranyos helyzetli gyermekeknek és sziileiknek ingyenes a részvétel, esélyegyenldséget
biztositva szamukra.

= Nyari testvértabor:
Jelenleg harom bolcsédében a bolcsédék nyari lezardsanak idejére biztositunk taborozasi
lehetdséget O — 10 éves korig a testvérekkel egylitt. A szolgaltatas l1étrejottét sziiloi igények,
jelzések alapjan inditottuk be eldszor egy, majd a kovetkezd évben mar hadrom bdlcsddében.
Segitséget nyujtva azon csalddok szamara, ahol nehezen oldhaté meg a gyermekek




elhelyezése a lezaras ideje alatt és nem kivannak tigyeletes bolcsddei ellatast igénybe venni. A
tabor a nagyobb testvérekkel is igénybe vehetd. Ez egy masfajta kozos élményt is jelent
szamukra. Igény szerint egy, vagy két hétig fogadjuk a gyermekeket. A kiilonb6z6
korosztalyoknak megfelelé tartalmas programok és étrend biztositott, egész napos ellatas
keretében. A programok szervezésében a bolcsodei kisgyermeknevelokon kiviil ,,jatékmester”
kozremiikodését is igénybe vesszilk. A nyari tdbor dija Onkormanyzati rendeletben
szabalyozott. A hatranyos helyzetl gyermekek szamara téritési dij
kedvezményt/ingyenességet biztositunk.

= Jatszohazi szolgaltatas:
Egyik tagbolcsddénkben ennek a specidlis feladat ellatdsahoz teremtettiik meg a targyi ¢€s
személyi feltételeket bolcsddei és dvodai korosztaly szamara.
Azoknak a csaladoknak biztositjuk az igénybevétel lehet6ségét, akik nem tudjak, vagy még
nem kivanjak igénybe venni a bolcsddei, 6vodai ellatast. A jatszohdzat nyitvatartasi napokon,
illetve tigyeleti napokon lehet igénybe venni. A sziil6 kérésére, heti, havi bérlet vasarolhato,
de egy orara is igénybe lehet venni a szolgaltatast. Kiilon étkezés is igényelheto.
A haziasszony kisgyermekneveld vezetésével egyéni fejleszté foglalkozasok, valtozatos
programok, pottdm torna, mesekucko, mano zene varja az ide betéroket. A sokszinii, nagyobb
korosztaly igényeit is kielégitd jatékkészlet sokféle tevékenységet kinal.

A kisgyermeknevel6 az élményszerzés lehetdségének Dbiztositasaval, az egyes
¢lethelyzeteknek a gyermek szamara atlathatova, belathatova, kezelhetéveé tételével, a
tapasztalatok feldolgozasanak segitésével, az egyes viselkedésformdkkal vald probalkozasok
batoritasaval, kozos tevékenységekkel, konkrét oOtlet- vagy segitségadassal, tud segiteni.
Kiemelten fontos a kompetenciaélmény atélésének segitése. A jaték helyzetekben a
gyermekek a sziilokkel kozosen ismerkedhetnek a tarsas egyiittlét élményt ado helyzeteivel is.
Ezzel a csaladtdmogatd szolgéltatdssal lehetOséget biztositunk a kozosséghez vald
csatlakozashoz. Megteremtjiik a feltételeit a nyugodt, biztonsdgos kornyezetben valo
egyiittjatszasnak, mintat nyujtunk, sziiléi kompetencidjuk erdsitésében segitjiik az igénybe
vevoket. A szakembertdl valaszt, tamaszt, segitséget kapnak felmeriild nevelési és gondozasi
kérdésekben.

Ezen alkalmakkor a sziil0k megismerkedhetnek, képet kaphatnak a bolcsddei életrdl is.

= Csecsemdészinhazi szolgaltatas:
A szolgaltatas biztositasaval, az élménypedagogia eszkozeivel, kreativ jatékokkal, a babjaték,
a dramajaték miivészetének erejével a ,,csecsemdszinhaz” nyljt oromteli, pozitiv egyiittlétet a
gyermekek ¢és sziileik szamara. Ebben a szolgaltatasban profi szakemberek kozremiikodését
vessziik igénybe. Szerzédés alapjan a Mesebolt Babszinhaz miivészei vesznek részt ennek a
mindségi tartalmu jatszohazi program megvaldsulasaban.
Ezzel a programmal is segiteni kivanjuk a hatranyos helyzetli, az érzelmileg elhanyagolt
gyermekeket. Szamukra ingyenessé tesszilk az igénybevételt. A hetente délutini oOrdkra
tervezett kozoOs egyiittlét a babjaték varazslatos nyelvén sz6l a résztvevokhoz. A
Csecsemdszinhdz miikodtetése a Jatszohdzban modell értékii, pozitiv kezdeményezés. A
bolcsddei korosztalynak szant produkciok létrehozasat thzte ki célul, babmiivészek
kozremiikddésével. Célja a korai fejlédés, élményfeldolgozas, tanulds és a bolcsddei nevelés
ehhez tartoz6 modszertananak 6sszefogasa.
Terepintézménye vagyunk a Mesebolt Babszinhdz miivészeinek — a bdlcsddei korosztalyra
alkalmazhat6 csecsemdszinhazi eldadasok modszertananak gyakorlatara.




* Idegen nyelvii jatékok:

Nyelvvizsgaval rendelkezd, pedagogus végzettségii kisgyermekneveld vezetésével zajlik a
németes €s angolos jaték a nagycsoportos gyermekek szamara a délel6ttok folyaman. A
németes jatékoknak a bolcsddei korosztalyra kidolgozott modszertani anyaga van.

Mindkét nyelven folyo jatékot a sajat csoportjaban dolgozo kisgyermeknevel$ vezeti. Az
idegen nyelvi jatékok célja a beszédkedv felkeltése, az ujdonsdgok iranti nyitottsag
tamogatasa. Az oktobertdl majusig tartd jatékok dalokat, mondodkakat, a napi életet atszovo
szituacidkat tartalmaznak. A szituaciokhoz megfeleld szdkincs, dal, mondoka tartozik. A
mindennap elhangzo kifejezések szdmukra érthetd iranyt mutatnak a jaték menetében. A
program megvalositasanak ,hogyan”-janal az életkori sajatossagok figyelembe vétele a
fontos. A testi — lelki — szocialis fejlodésiik, valamint verbalis, metakommunikacios
megnyilvanulasaik alakitjadk a megvalosulas menetét.

Az idegen nyelvi jatékok programja egy jatékos keretek kozott zajlo, Ordmszerzd
tevékenység, amire a jaték funkciodi, jellemz6i vonatkoznak. Ebben az életkorban a
cselekvésbe dagyazott gondolkodds tapasztalatai és utdnzdsos megismerése zajlik. A
témakorok az 6 sajat életiikbdl, hétkoznapjaikbol, kedvelt tevékenységeikbol tevodnek Ossze.
Igy raismernek a részletekre, tjra atélik az élmény fesziiltségét és élményeik megszilardulnak.

crer

jaték dalai, monddkai egyben a tarsas egyiittlét 6romét is érzékelhetik, szocializacids szerepet
is betdltenek. A monddkas énekes jaték nem az egyetlen tevékenysége a gyermeknek. ,,Ez az
egyetlen jatékforma azonban, mely a tarsas egyiittesség Onkéntes kialakitasat ritmikus
egylittmozgasban teszi lehetdové, megemelve ezzel a mondott és az énekelt szoveg
egylittességét sugarzo hatést”.

Az idegen nyelvii jaték a bolcsddei nagycsoportban zajlik. A jaték idétartama kb.5 — 15 perc,
de ezt az id6tartamot rugalmasan kezeljiik, hiszen a gyermekek kedve, hogyléte befolyasolja.
Ebben a korban egy személyhez a sajat kisgyermeknevel6jiikhoz kotddnek a gyermekek. A
bab egy kiilon ,,személyiség” Teddy és Sally - sz6l idegen nyelven a gyermekekhez. A babhoz
érzelmileg kozel keriilnek és észrevétleniil jutnak 0j ismerethez. A jatékban 6tvozddik a
dramapedagogia, élménypedagogia, egyben a babjaték is.

A szolgaltatas dija helyi rendeletben szabalyozott.

= Pottomtorna:

Az egészséges gyermek lételeme a mozgds. Két tagbdlcsédénkben van lehetdség kiilon
mozgasos jatek igénybevételére, ehhez mindkettd bolcsddében mar nagymozgasos
Jatszoszoba is kialakitasra kertilt. A kisgyermekneveldk altal szervezett jatékos tornan az
egyensulyérzek fejlesztését, jarasbiztonsidgot, koordinacids képességet, az Tligyesség
kibontakoztatasat, fejlesztését tartjuk szem el6tt. Monddkas- mozgdsos jatékok formajaban
gyakorolhatjak tornaeszkozokkel a gyermekek a kiilonb6z6 mozgasforméakat. A gyermekek
¢letkori és egyéni sajatossagait ismerve a kisgyermekneveld tudatosan megteremti azokat a
feltételeket, amelyek a ,,fejleszté funkcio” gyakorlasara, mitkodtetésére lehetdséget adnak. A
jatékhelyzetek tematikdjanak kidolgozasakor és annak megvalositdsaban figyelembe vessziik
a fokozatossag elvét, a gyermekek mozgas iranti természetes igénytiket.

A jatszoszobat heti beosztas alapjan hasznaljdk a gyermekek. Az igénybevétel lehetdsége a
sziiloknek is rendelkezésére all a délutanok folyaman.

6. A jo gyakorlat eredményei, kimenete, jovoje
Munkank soran olyan modszereket alkalmazunk, amelynek segitségével a kisgyermekneveldk

képesek elnyerni a sziilok bizalmat, amely megerdsiti 6ket sajat sziil6-szerepiikben. A fiatal
sziil6knek sziiksége van a tamogatasra, mivel sok esetben hianyzik a tradicionalis sziili



hattér, bizonytalannak érzik magukat a nevelési kérdésekben. Sziiléi kompetencia
tekintetében a legfontosabb kompetenciamotivumok a személyes kompetenciak, a szocidlis
kompetencidk, ¢és a kognitiv kompetencidk. A sziiléi kompetencidk megsegitéséhez
elengedhetetlentil fontos a csalad funkcidinak és diszfunkcidinak ismerete, hiszen a segités
soran nem tekinthetd a sziil6 egymagaban 6nallo szereplonek, hanem a csalad, mint komplex
egység részének. A csaladi coping mechanizmusok gyakran 6sszefiiggnek azzal, hogyan latja,
értékeli a csalad a szituaciot. Gyakran el6fordulnak diszfunkcionalis megoldasi kisérletek, pl.
tulvédés, koalicio, izolacid, blintudat, csalodottsag, vagy éppen a gyermek érzelmi elutasitasa.

Munkénk soran kiemelt hangsulyt kap, hogy tudatositsuk mindkét nemben a sziil6i hivatas
fontossagat, méltosagat. Erdsitjiik a szliloket abban, hogy a gyermekek szamatol fliggetleniil a
gyermek nevelése a legértékesebb életfeladat.

A kutatasok egyértelmlien bizonyitjak, hogy a bizalomteli sziil3-gyermek kapcsolat a
legfontosabb véddfaktor a késObbi tartds kapcsolati képesség kialakulasaba, de egyben igen
jelentds testi-lelki egészségvédd tényezd. Az édesanydk, a szililok Osztonzést, segitséget
kapnak a meleg, elfogadd magatartds, preferalasa altal. J6 megoldasokat taldljanak
szerepeikbél adodo konfliktusaikra, ellentmondasaikra. Pozitiv jovoképet kivanunk
kialakitani, megerdsiteni 6ket a sziiléi szerepiikben

Az egyéni beszélgetésen kiviil a kisgyermeknevel6 és a sziilok kapcsolataban a kiscsoportos
megbeszélésére, bolcsdde-csalad programokra helyezziik a hangsulyt. A beszélgetések célja
nem a tanitas, de nem is direkt tanacsadas.

A kisgyermekneveld a koordinator szerepét tolti be, a sziilok a bensdséges €s szamukra
érdekes beszélgetések, kozos programok soran fokozatosan csoportta szervezddnek, figyelnek
egymasra, egymas felé fordulnak.

A bolcsédében a sziilokkel kialakitott ujszerti, jo kapcsolat mintaul szolgélhat a késdbbiekben.
Varhatéan igénye lesz majd erre a sziillonek akkor is, ha 6vodaba, majd iskolaba viszi a
gyermekét €s remélhetden képes lesz jo iranyba befolyasolni a leendd sziilOtarsakat és
neveldket is.

7. A jo gyakorlat megvalositasahoz sziikséges human erdéforras:

A szolgaltatasok miikddtetése a mindségi napkozbeni kisgyermekellatast egésziti ki a varos és
a hozza tartoz6 39 kistelepiilés csalddjai szamdra. Biztositja az egyenld esélyli hozzaférést a
szolgaltatdsokhoz. Tobb szakmai teriiletet 4tfogd segité team munkéjaval tdmaszt/eréforrast
jelent a csaladok szamara.

A belsé humanerdforras rendelkezésre all a szolgaltatasok miikodtetéséhez:

- 101 6 szakdolgozd, ebbdl

- 86 10 kisgyermekneveld: (ebbdl 22 16 fdiskolai végzettségli : 6vodapedagdgus, pedagdgus
végzettséggel) akik a gyermekcsoportokban dolgoznak, a tobb telephelyen mikodé s6-szoba
hasznalathoz, tornaszobdhoz, nyari testvértaborhoz

- 1 6 gydgypedagdgus,

- 2 16 szocialis munkas,

- 2 16 szocialpedagogus,

- 2 16 kozépfoku nyelvvizsgaval rendelkezd kisgyermekneveld és pedagogus

- 2 16 gydgypedagdgiai asszisztens

- 1 16 jeltolmacs

Megbizasi szerzddéssel mas szakemberek munkajat igénybe vessziik: szurdopedagodgus,
fejlesztd pedagdgus, babmiivészek.



8. Infrastruktura:

- Hat bolcs6dében s6 — szoba keriilt kialakitasra prevencios céllal A s6-szobaban: so-
tégla, Somadrin oldat, jatékok, butorok allnak rendelkezésre.

- Kett6 bolcs6dében nagymozgasos jatszoszoba, un.,tornaszoba” a megfeleld
eszkozokkel berendezésekkel 4ll rendelkezésre. (bordasfal, tornaszényegek,
kiilonb6z6é mozgasfejleszto és tornaeszkozok)

- Egy bolcsddében jatszohdz, egyéni fejlesztd szoba miikodése biztositott: bolesddei és
nagyobb korosztalynak megfeleld jatékeszkozok és felszerelés

- Hangszerek: valamennyi szolgaltatast igénybevevonek kiilon — kiilon

- 0-10 éves korig jatékkészlet a nyari testvértabor igénybevevoi szamara

- A tandcsadéshoz, egyéni beszélgetéshez a feltételek rendelkezésre allnak

- Kalandvéros: Magyarorszag legnagyobb jatszoparkja két bolcséde kozelében
talalhat6, konnyen megkdzelithetd, elérhetd.

- A kiilonbozd korosztalyoknak kialakitott sokszinii és biztonsdgos park igénybevétele
boviti a lehetdségeket a kozos bolesdde-csalad, testvértabor szolgaltatas palettajan.

- A Dbolcsddékben a gyermek vendég étkeztetés biztositasa 3 fézOkonyhén és 4
talalokonyhan torténik.

9. Nyilvanossag biztositasa:

- Valamennyi bolcsédénkrél az ott nyujtott plusz szolgéltatasokrdl, szoérolapok,
bolcséde bemutatd anyagok késziiltek, melyek elérheték a honlapunkon is. A sziilok
ezen a forumon véleményt is nyilvanithatnak.

- Kiadvanyt adtunk ki a Nyugat-dunantali Régioban miikodd bdlcsddékrol, napkdzbeni
ellatasi formakrol és szolgaltatasokrol.

- Szakmai folydiratunkban a ,,Golyahir” —ben publikalasra keriilnek kiilonb6zd
szolgaltatasi formak és a tapasztalataik.

- A szilék ¢és szakemberek szadmara hozzaférhetd a Cirdka, mardka szoveg-
gyljeteményiink — mely a kisgyermeket neveld sziiloknek nagy segitséget ad a
korosztalyra vonatkoz6 mondokak, versek vonatkozasaban.

- Rendszeresen a helyi médidaban tudodsitasok, cikkek jelennek meg a szolgaltatasokkal
kapcsolatos munkankrol.

- A boles6dék irasos tajékoztatasi formajaként jelenik meg: faliajsagon, hirdetétablan az
adott program ¢és szolgaltatas.

- Film késziilt a szolgaltatdsok bemutatasara, mely hozzaférhetd a szakemberek
szamara.

10. A J6 gyakorlat rovid osszefoglaloja:

A csaladok szerkezete és funkcidja megvaltozott, miikodési zavarai emelkedd tendenciat
mutatnak. A csaladok terhei tobb teriileten is jelentkeznek. A csaladi kapcsolatok
megterhelddésének kovetkeztében a csaladi kommunikacid, a problémamegoldéas, a
konfliktuskezelési stratégidk is sériilnek, hidnyosak, amibdl kiillonb6zdé nevelési, kotodési
problémék kovetkezhetnek. A csalédi aktivitds és célok modosulasa tekintetében csokkent a
rugalmassag a szabadidd eltdltésében, csokkent a lehetdség arra, hogy mindkét sziild karrierje
kiteljesedhessen, nétt a bizonytalansag a tovabbi gyermekvallalas tekintetében.

Egyre gyakrabban tapasztalhatdé a csaladok elszigetelddése, a rokoni €s tarsas kapcsolatok
besziikiilése, a csaladok sok esetben magukra maradnak.



Alapvetd feladatunk a csaldad helyzetének nyomon kovetése, specidlis sziikségletek,
probléméak felismerése, a problémdk okainak felderitése, megoldasi alternativak
megtalaldsanak segitése. Munkank soran elengedhetetlen egyiittmiikodiink azokkal a segitd
intézményekkel, melyek a probléma megoldasban részt vesznek.

Az alapellatason_tuli szolgaltatisok miikodtetése, csaladtamogatd funkcidja egyre nagyobb
szerepet jatszik a kisgyermeket neveld csaladok szamara. Ebben a bolcsédének értékkozvetitd
szerepe van. Esélyegyenldséget biztositunk a hatranyos helyzetben 1évd gyermekek sziileinek.
Hozzaférhetd, megfizethetd, adott esetben ingyenes igénybevételt biztositunk szamukra.
Csokkenteni kivanjuk azokat a hatranyokat, mellyel e csalddok kiizdenek. A ,.fizetds”
szolgaltatasaink dijai nem magas Osszegliek, hiszen célunk a széles korti igénybevétel
lehetdségének biztositasa.

A napkozbeni kisgyermekellatasaban dolgoz6 szakembereknek kovetheté mintat, modell
értékll gyakorlat megismerésének lehetdségét teremtjilk meg. Kiilonosen nagy jelentdsége van
ennek a kistelepiilésen miikodd bolcsddék szamara, akik nem maradnak magukra, tdmogatast
kapnak. Megismerhetik a bolcsddei alapellatdson tal csaladtdmogatd szolgaltatasok
milkodtetésének specialis feladatait, esetleges problémait. Szakmai miihelyen konzultacids
lehetdségeken, tapasztalatcserén keresztiil valésitjuk meg.

A 1étrehozott fejlesztd mihelyek célja, hogy az intézmények egymast erdsitd szakmai
egyiittmikddésben késziilhessenek fel a szolgaltatdi szerepre.

11. A joé gyakorlat célteriilete:

Szombathely az orszag kilencedik legnépesebb vidéki varosa. A népességszam alakulasat, a
lakossag kordsszetételét nagymértékben befolyasoljak a népmozgalmi események. A varos
vandorlasi vesztesége részben a szuburbanizacioval magyarazhatd, az agglomeracioba torténd
koltozés szempontjabol legkedveltebb telepiilések a varostol nyugatra, illetve délnyugatra
talalhato.

Az agglomeracioba valo kikoltozés foleg a fiatal és kozépkort, kisgyermekes csaladokra
jellemzo, akik tovéabbra is kotédnek valamilyen mddon a varoshoz (pl. oda jarnak iskolaba,
dolgozni).

A varos 2008-t6l egyetemi varos, az orszag hatodik legnagyobb hallgatéi Iétszamu
intézményben, egyetemi keretek kozott bolcsész, természettudomanyi, miiszaki képzés folyik.
Az alap-, kozép és felséfokll intézményeiben tobb mint hiiszezer diak tanul.

A vasi megyeszékhelyen elsdsorban a tanarképzés és oktatastudomany, az iizleti élet iranyitas,
az egészsegligy, a szocialis ellatas teriiletén képeznek felsdszinten szakembereket.

A Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi Kar Szombathelyi Képzési Kozpontjaban
csecsemd ¢€s gyermekneveld gondozo képzés folyik, 2011. év szeptemberétdl pedig beindul
BA képzés csecsemd és kisgyermekneveld szakon.

Szombathely 6sszesen 333 telepiilésre gyakorol vonzast, mivel ennyi telepiilésrdl jarnak ide
dolgozni. Az Gsszes idejard 57% férfi, tobb mint fele 40 év alatti, kétharmada kozépiskolai
végzettségli és 51,3% dolgozik az iparban, 45,9%a szolgaltatdsban, s csupan 2,8% az
agrarszektorban. Egyértelmii, hogy Szombathely a kistérség egészére erds vonzast gyakorol.
Szombathely Megyei Jogt Varos a kistérség gazdasagat alapvetéen meghatarozza.
Szombathely varos foglalkoztatottsagi helyzete a gazdasagi aktivitas és a foglalkoztatottsag
szintjét tekintve a megyei és az orszagos atlagnal kedvezObb képet mutat. Szombathely
munkaerdpiaca a rendszervaltast kovetden nagyjabol mindig kiegyensulyozott volt. A
munkanélkiiliségi rata a 10 szazalékot nem haladta meg.

A kozoktatds szempontjabol kiemelkeddnek tekinthetd, hogy a régio kistérségei koziil a
Gyo6rhoz kapcsolodo térség kivételével a szombathelyi térségben a legmagasabb az




iskolazottsag, azaz magasabb a régiok koziil a népességben a diplomasok ¢és a kdzépfoku
végzettséggel rendelkezOk aranya.

A varos fejlesztéspolitikai szerepvallaldsa hadrom szinten is erds: a modern és fenntarthato
varosfejlodés feladatainak ellatasa, sokoldalu agglomeracids térségi egyiittmiikodési modell, a
regionalis — nemzetkdzi térségi haldzati szervezé szerepének 0sszehangolasa.

Szombathely varos tekintetében — az orszdg megyeszékhelyeihez hasonléan — az oregedési
index romlasa figyelhetd6 meg. Az eltartottsagi rata fiigg a gyermek- ¢és i1dOs népesség,
valamint a 15 — 64 éves népesség megosztasarol. Szombathelyen ez a mutaté értéke valamint
a megyesz€khelyekre jellemzd érték (41,5%) alatt marat, szaz felndtt kortinak 4tlagosan 19
gyermeket és 21 iddskorut kell eltartania.

Jatszohazak miikodtek eddig is a Nyugat-dunantuli régi6 bolesédéiben, de az altalunk nyujtott
minta, szakmai konzultaciok, tajékoztatok alapjan tartalma béviilt, fejlodik folyamatosan.
Egyre tobb bolcsdde fogalmazza meg alapelldtdson tili szolgaltatdsok biztositasanak
szandékat.

Akkreditalt tovabbképzéseket szerveziink szakembereink szamara: ,,A miivészeti nevelés
hatasai és jelentdsége a kisgyermek (1-3 év) személyiségfejlodésében”, - ,,Bljocska szinhaz”
— babjaték a bolcsédében, ,,Miivészeti nevelés, manudlis tevékenységek, alkotd jatékok™ —
,Gyermekvédelem a bolesédei munkaban™ - témakordkben.

Az eléadasokrol felvétel, modszertani anyag késziil, melyek felhasznéaldsaval a gondozoéndk
mindennapi munkdjuk sordn és a szolgaltatdsok megvaldsitasahoz kapnak hasznosithatd
modszereket, ismeretet.

A kiilonb6zé miivészeti dgak Osszekapcsolodasa altal, szines, tartalmas fejlesztd jatékokat
tudnak atélni a kisgyermekekkel a szakemberek. Segitve a hatranyos helyzetli, érzelmileg
elhanyagolt illetve talhajszolt gyermekek beilleszkedését illetve felzarkoztatasat, fejleszti a
szocialis képességeket.

Olyan dramaturgiai alapokat, ismereteket kapnak a szakemberek, melyek lehetdvé teszik,
hogy o©nalléan is feldogozzanak, eljatszanak a gyermekek életkoranak, érdeklddésének
megfeleld meséket, mondokakat, illetve felismerjék az olyan helyzeteket, hogy a spontan
jatek és alkotas megsziilethet.

A kisgyermeknevelOk csaladokkal, gyermekvédelemmel kapcsolatos ismereteit, készségeit,
kompetenciait erdsitjiik meg, hogy a csaladokkal végzett munkdjuk hatékony, eredményes
legyen.

12. A j6 gyakorlat finanszirozoja:

A jo gyakorlat finanszirozoja elsésorban Szombathely Megyei Jogli Varos Onkormanyzata —
mint fenntart6. Ehhez jarul még hozza a szildk téritési dijainak befizetése, mely
onkormanyzati rendeletben szabéalyozott. Civil szervezetiink az Egyesitett Bolcsddei
Intézmény Gyermekeiért Egyesiiletiink hozzéjarulasa, és azok a nyertes palydzatok, melyek a
szolgaltatasok miikodését tdmogatjdk, ez altal is teljes kortivé, hatékonyabba téve az
alapellatast.

Az id6tartam adott koltségvetési évre vonatkozik.

13. A j6 gyakorlat megvalositasa soran egyiittmiikodo partnerek:

Az egyiittmiikodés soran kiemelt intézmények és szakemberek:

- Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzata

- Pélos Karoly Szocialis Szolgéltato Kozpont ¢s Csaladsegité Szolgalat
- Aranyhid nevelési — Oktatasi Integracios Kozpont
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- Szombathely Megyei Jogu Varos Alapellato Intézménye — védonodi szolgalat
- Mesebolt Babszinhaz — egyiittmiikodési megallapodassal
- Dr Jozsa Eva - egyetemi docens

- Novak Janos — Kolibri Szinhédz igazgat6 — zenész

- Boldizsar I1dik6 — meseterapeuta

- Gyimesi Déra - dramaturg

- Matyi Agota - bab —és diszlettervezd

- Horvéath Lész16 - animator

- Geosits Judit — népi jaték és kismesterség oktatod

- Piszker Agnes — rendezvény szervezd

- Németh Zita — népi jaték készitd

- Kovacs Agnes - szurdopedagogus

- Stit6-Sari Tiinde — gyogypedagogus, konduktor

- Patay Judit — csaladterapeuta

- Egyesitett Bolcsddei Intézmény Gyermekeiért Egyesiilet

Czompol Tiborné
Szombathelyi Egyesitett Bolcsédei Intézmény
intézményvezetd helyettes
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